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AGBs der Toprope GmbH für PSAgA - Kurse 
Anmeldung | Vertragsabschluss  
Kurse und freie Kursplätze sind auf unserer Webseite unter ausbildung.toprope.ch einsehbar. 
Es können Einzelplätze wie auch ganze Tage für Gruppen gebucht werden.  
Eine Anmeldung ist möglich, solange freie Plätze vorhanden sind. Mit der Anmeldung akzeptieren die 
Teilnehmenden die vorliegenden AGBs.  

Anmeldevorgang 
1 - Für die erste Anmeldung ist eine einmalige Registrierung nötig.  
2 - Erfassen der Mitarbeitenden, welche eine Schulung besuchen sollen. 
3 - Mitarbeitende den jeweiligen Kursen zuordnen und anmelden. 
Nach Abschluss der Kursanmeldung wird eine Anmeldebestätigung per E-Mail versendet. Diese 
Bestätigung ist verbindlich. Der Vertrag ist somit zustande gekommen. 

Mit der Anmeldung anerkennt der|die Kursteilnehmer:in und|oder deren Arbeitgeber:in die Allgemeinen 
Geschäftsbedingungen der Toprope GmbH.  

Rücktritt 
Ein Rücktritt kann, unter den in Punkt 5 genannten Bedingungen und allenfalls mit finanziellen Verlusten, 
erfolgen. Kann ein Kurs infolge höherer Gewalt (auch Unfall oder Krankheit der Kursleitung) nicht 
stattfinden, werden die Kurskosten vollumfänglich zurückerstattet. Gegenüber Toprope GmbH können 
keine Haftungsansprüche geltend gemacht werden.  

Eignung 
Die Kursteilnahme setzt eine gute körperliche und psychische Gesundheit voraus. Auch das einwandfreie 
Verständnis der jeweiligen Kurssprache wird erwartet. Die Verantwortung hierfür liegt bei der 
anmeldenden Partei. 

Das Mindestalter für Arbeiten mit Absturzsicherung (Arbeiten mit besonderen Gefahren) beträgt  
18 Jahre. Ist der|die Kursteilnehmer:in jünger als 18 Jahre, so liegt es in der Verantwortung der 
anmeldenden Partei. Hierzu muss beim SECO eine individuelle Ausnahmebewilligung in Form einer 
Verfügung gemäss Artikel 4 Absatz 6 ArGV 5 beantragt werden.  
 
Die Kurse werden grundsätzlich in Deutsch (Mundart oder bei Bedarf in Hochdeutsch) durchgeführt. Die 
Kursunterlagen sind in den Sprachen Deutsch, Französisch, Italienisch, Englisch, Spanisch und 
Portugiesisch als PDF verfügbar. Auf Nachfrage können Kurse auch in diesen Sprachen organisiert 
werden.  
Sind die Durchführung des Kurses oder das Wohl anderer Personen durch das Verhalten oder den 
Zustand eines|einer Teilnehmer:in gefährdet, liegt es im Ermessen des Kursleiters, diese:n Teilnehmer:in 
vom Kurs auszuschliessen. In diesem Fall besteht keinerlei Anspruch auf Rückerstattung des Kursgeldes 
oder auf die Ausstellung eines Zertifikats. 

Durchführung der Kurse 
Die Kurse werden in den Lokalitäten der Toprope GmbH in Worb durchgeführt. Nach Absprache und falls 
eine betriebs-spezifische Gefahrensituation nicht nachgebildet werden kann, können nach individueller 
Abklärung auch Kurse an anderen Standorten angeboten werden. Hierfür wird der zusätzliche Aufwand in 
Rechnung gestellt. 

Ein Kurs wird bei mindestens 4 und maximal 8 Teilnehmer:innen durchgeführt. 
Sämtliches Trainingsmaterial wird durch die Toprope GmbH zur Verfügung gestellt. Um optimal vom Kurs 
profitieren zu können, werden die Teilnehmer:innen ermutigt, ihre eigene PSAgA-Ausrüstung in den Kurs 
mitzubringen. Am Kurs selbst werden keine Materialkontrollen durchgeführt. 
Die Kurse bestehen aus je einem Theorie- und Praxisteil. Die Inhalte werden soweit möglich den 
Bedürfnissen der Teilnehmer:innen angepasst.  
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Kosten | Bezahlung 
Kurskosten  CHF 420 | Person 
Buchung ganzer Kurs CHF 3000 
(maximal 8 Teilnehmende) 
 
Die Kurskosten beinhalten die Kursgebühren, Pausenverpflegung, Mittagessen, Zertifikate sowie 
Materialmiete. 

Die Kursrechnung ist innert 30 Tagen zu begleichen. 
Wir behalten uns das Recht vor, in einzelnen Fällen eine Vorauszahlung zu verlangen. In diesem Fall muss 
das Kursgeld spätestens zwei Tage vor Kursbeginn auf unserem Konto eingehen. 

Abmeldung | Nichterscheinen | Verspätung 
Teilnehmer:innen oder deren Arbeitgeber können die Anmeldung bis spätestens 7 Tage vor dem Kurs 
schriftlich und kostenlos zurückziehen. Ein Rücktritt nach Ablauf dieser Frist ist nur bei Vorliegen eines 
triftigen Grundes möglich. 
Als triftige Gründe gelten: 
• Krankheit oder Unfall mit Arztzeugnis 
• Schwere Erkrankung, Unfall oder Todesfall in der Familie (nur mit ärztlicher respektive amtlicher  
   Bescheinigung) 

Kandidat:innen, die aus triftigen Gründen vom Kurs zurücktreten, wird der Kurstermin kostenlos 
verschoben oder unter Verrechnung einer Bearbeitungsgebühr von CHF 50 der bereits bezahlte 
Kursbetrag zurückerstattet. 
Erfolgt die Abmeldung später als 7 Tage vor dem Kurs und können keine triftigen Gründe geltend 
gemacht werden, so gilt: 
• Abmeldung zwischen 7 bis 4 Tage vor Kursbeginn:  Verrechnung von   50% der Kurskosten  
• Abmeldung zwischen 3 bis 0 Tagen vor Kursbeginn:  Verrechnung von 100% der Kurskosten 
• Bei Nichterscheinen am Kurstag ohne Nennung triftiger Gründe werden 100% der Kurskosten 
   in Rechnung gestellt. 
• Bei verspätetem Erscheinen am Kurstag (mehr als 30 Min) besteht kein Anspruch mehr, am Kurs 
   teilzunehmen. Die Kosten werden trotzdem verrechnet. 

Lernkontrolle und Zertifikate 
Am Ende des Kurstages wird eine schriftliche Lernkontrolle durchgeführt. Von 21 Multiple-Choice-Fragen 
müssen mindestens 13 richtig beantwortet werden. Nach dem erfolgreichen Bestehen wird durch 
Toprope GmbH ein von der SUVA und dem Verein absturzrisiko.ch anerkanntes persönliches Zertifikat in 
elektronischer Form als PDF ausgestellt. 

Für die Ausstellung der Zertifikate müssen folgende Voraussetzungen erfüllt sein: 
• Die gesamten Kurskosten werden innerhalb der genannten Zahlungsfrist beglichen. 
• Der|die Teilnehmer:in war während der gesamten Kursdauer anwesend. 
• Der|die Teilnehmer:in hat den Kursinhalt verstanden und die Lernkontrolle bestanden. 
Es liegt im Ermessen der Kursleitung, das Zertifikat zu verweigern, falls sie eine:n Teilnehmer:in als nicht 
kompetent oder geeignet genug einschätzt, um mit Individualschutz zu arbeiten. 

Auf die Rückerstattung des Kursgeldes oder auf die Ausstellung eines Zertifikates besteht kein Anspruch. 

Versicherung 
Die Versicherung ist Sache der Teilnehmer:innen, respektive deren Arbeitgebenden. 

Datenschutz 
Die persönlichen Angaben der Kursteilnehmer:innen werden nur für interne, kursbezogene Zwecke 
gespeichert und werden nicht an Dritte weitergegeben. 

Gerichtsstand 
3076 Worb 


